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平成28年度事業実績報告書

成果・特徴

【実績】
<成果指標>

<成果指標2>

＜内訳・内容＞

　託児が可能な環境を作り、子育て中の親と学習が必要な段階の子どもが日本語を学習できる機会を提供した。
　会場：新宿区立大久保小学校
　期間：【1学期】5月14日～7月23日　【2学期】9月17日～11月19日　【3学期】1月14日～3月18日
　　　　　上記期間の毎土曜日10時～12時　全30回
　延べ参加者数（託児含む）：458人（1学期＝132人、2学期＝200人、3学期＝126人）
　共同実施：新宿虹の会
　ボランティア：15人

　日本語教材の出版社と連携して日本語ボランティア活動における教材活用の参考となる研修を実施した。
　会場：新宿文化センター
　日程：2月11日（土・祝）　13時～17時25分
　連携企業：株式会社アルク、株式会社スリーエーネットワーク、株式会社凡人社
　参加者数：188人

【今後の課題】
1　学習者を増やすために事業の周知を強化する。
2　学習者の要望に沿った学習内容を提供し、教室の安定的な運営を図る。

<　実　績　> 188 人
達成率 98.9% 前年度実績比較 99.4%

(人/人)

190 人

1　親子日本語教室

2　日本語ボランティア交流研修会

(人/人) (人/人)

(人/人)

8

0.6
5,201

89.4%

-147,935

差異(D-C)

1,636,000

651,000

1,581,1441,599,000 1,577,185 1,626,000 1,626,000

実績

175 189 190 188 △ 2 98.9% 申込者数228人

466,065

651,000

対前年度
決算比

33,500 37,000 △ 4,500 123.8%

1,626,000

1,663,000

100.2%

100.7%

37,000

1,626,000

1,663,000

112.1%

97.2%

97.5%

44,856

40,356

1,581,144

1,622,644

５　国際相互理解の促進

事業収益

区分･項目

37,000

△ 147,935

97.2%

91.7%

-

143,435

44,856

188,291

△ 614,000

2,088,709

△ 466,065

2,277,000

91.5%

100.2%

97.9%

651,000 77.9%507,565

2,277,000

△ 614,000

自主財源充当額 614,000614,000 520,874 614,000

24,665

研修会参加者数(人)

学習者登録数(人)

満足度アンケート等結果

収　支

成果指標 実績(D)目標(C)

2,250,000

目標

△ 614,000 △ 520,874

事業費

1,577,185

1,610,685

554,374

人件費

区補助金

経常収益計

1,599,000

経常費用計 2,131,559

　託児の実施により、子育て中の親子のための日本語教室を実施した。3学期制（1学期＝10回）、通年30回の実施
　が学習者に浸透してきており、登録者数が増加した。従来まで来ていた大人の学習者に加え、子どもの学習者も
　増加している。

担当課

種別

事業名
日本語学習支援事業

(1)一般支援（自主）　親子日本語教室

定　款

予算(円) 決算(円) 当初予算額(円)

平成27年度

事業・枝事業番号 5-1-(1)

地域交流課

自主事業

平成28年度

決算額(B)(円) 差異(A-B)(円)予算現額(A)(円) 執行率

41,500

達成率 備考
60 67

4.83.0

-

36,883 31,314

75

3.0
29,867 117.4%

110.6%

120.0%
成果指標のみ

83

3.6

75
達成率

単位費用(円）

人
110.6%

<　実　績　> 83 人
123.8%前年度実績比較

学習者登録数(人)

研修会参加者数(人)
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単位：円
収益科目 当初予算額 補正予算額 予算流用額 予算現額 決算額 差異 収益率

事業収益 37,000 0 0 37,000 41,500 △ 4,500 112.1%
受取区補助金 1,626,000 0 0 1,626,000 1,581,144 44,856 97.2%

経常収益計 1,663,000 0 0 1,663,000 1,622,644 40,356 97.5%

単位：円
科目 当初予算額 補正予算額 予算流用額 予算現額 決算額 差異 執行率

事業費 651,000 0 0 651,000 507,565 143,435 77.9%
通信運搬費 10,000 0 0 10,000 3,836 6,164 38.3%
消耗品費 67,000 0 0 67,000 65,360 1,640 97.5%
保険料 8,000 0 0 8,000 7,500 500 93.7%
諸謝金 287,000 0 △ 5,000 282,000 147,000 135,000 52.1%
委託費 279,000 0 5,000 284,000 283,869 131 99.9%

人件費 1,626,000 0 0 1,626,000 1,581,144 44,856 97.2%
経常費用計 2,277,000 0 0 2,277,000 2,088,709 188,291 91.7%

支出・収益内訳 日本語学習支援事業  (1)一般支援（自主）　親子日本語教室

【自主事業】

支出

収益
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平成28年度事業実績報告書

成果・特徴

【実績】
<成果指標>

<成果指標2>

<成果指標3>

＜内訳・内容＞

　期間：通年。3学期制
　対象：生活に必要な最低限の日本語を習得する必要のある外国人
　内容：媒介語を用いず、日本語を使って日本語を教える直接法による指導。

　　外国人にとって生活に必要な最低限の日本語の習得を支援した。
　教室数：新宿区内施設10ヵ所12教室を実施
　参加者数：619人

　期間：年間1コース・全30回・60時間（基礎知識と実習）
　対象：日本語ボランティア活動に関心がある人
　参加者数：36人

　回数等：通年、月・火・木・土曜日の午後2時間程度
　内容：日本語初学者に対し、生活に必要な最低限の日本語を指導した。
　対象：日本語初学者の外国人全般　各回40人
　参加費：無料
　場所：しんじゅく多文化共生プラザ
　延べ参加者数：3,253人

　内容：しんじゅく多文化共生プラザ利用者に提供する書籍及び日本語ボランティアへの情報提供や必要な備品を
　　　　　常備するためのスペースを整備した。
　場所：しんじゅく多文化共生プラザ

【今後の課題】
1　日本語教室申込み後のキャンセルを防止する対策を実施する。
2　新宿日本語ネットワークの活動を周知し、学習者が増えるように支援する。
3　日本語ボランティア活動支援コーナーをより良い方法で周知・運用をする。

無料日本語学習者(人) 3,630 3,736 3,630 3,253 △ 377

養成講座受講者(人)

無料日本語学習者(人)

4　日本語リソースコーナー及びボランティア活動支援コーナーの管理

89.6%

612
達成率

単位費用(円）

人
101.1%

<　実　績　> 619 人
109.9%前年度実績比較

日本語教室学習者(人)

0

達成率 備考
576 563

4.73.0
24,684 24,253

612

3.0
25,093 104.5%

101.1%

110.0%
成果指標のみ

619

3.3

前年度に引き続き、ボランティアのスキルアップに重点を置いて、より高度な日本語支援が行えるような環境作りに努
めた。また、教室間の交流を促すためボランティア全体会を各学期に開催して、新宿区日本語教室としての方向性に
関する共通認識を高めた。

担当課

種別

事業名
日本語学習支援事業

(2)一般支援（受託） 新宿区日本語教室

定　款

予算(円) 決算(円) 当初予算額(円)

平成27年度

事業・枝事業番号 5-1-(2)

地域交流課

受託事業

平成28年度

決算額(B)(円) 差異(A-B)(円)予算現額(A)(円) 執行率

事業費

13,654,323

13,654,323

4,828,166

人件費

区受託料

経常収益計

14,218,000

経常費用計 13,654,323 15,357,000

0

23,959

養成講座受講者(人)

日本語教室学習者(人)

満足度アンケート等結果

収　支

成果指標 実績(D)目標(C)

14,218,000

目標
0 0 0

95.8%

96.5%

-

116,247

410,158

526,405

0

14,830,595

0

15,357,000

108.5%

108.6%

108.6%

5,357,000 97.8%5,240,753

対前年度
決算比

0 0 0 -

15,357,000

15,357,000

108.6%

108.6%

0

15,357,000

15,357,000

-

96.5%

96.5%

526,405

526,405

14,830,595

14,830,595

５　国際相互理解の促進

事業収益

区分･項目

0

7

0.3
1,134

-

差異(D-C)

14,218,000

5,067,000

9,589,8429,151,000 8,826,157 10,000,000 10,000,000

実績

30 31 40 36 △ 4 90.0%

5,357,000

40 人

3,630 人

1　新宿区日本語教室

2　ボランティア養成講座

3　新宿日本語ネットワーク(SNN)と連携した無料の日本語学習の場の提供

(人/人) (人/人)

(人/人)
<　実　績　> 3,253 人

達成率 89.6% 前年度実績比較 87.0%
(人/人) (人/人)

<　実　績　> 36 人
達成率 90.0% 前年度実績比較 116.1%

(人/人)
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単位：円
収益科目 当初予算額 補正予算額 予算流用額 予算現額 決算額 差異 収益率

事業収益 0 0 0 0 0 0 -

区受託料収益 15,357,000 0 0 15,357,000 14,830,595 526,405 96.5%
経常収益計 15,357,000 0 0 15,357,000 14,830,595 526,405 96.5%

単位：円
科目 当初予算額 補正予算額 予算流用額 予算現額 決算額 差異 執行率

事業費 5,357,000 0 0 5,357,000 5,240,753 116,247 97.8%
旅費交通費 2,000 0 6,000 8,000 7,857 143 98.2%
通信運搬費 13,000 0 △ 13,000 0 0 0 -
消耗品費 493,000 0 △ 54,000 439,000 403,042 35,958 91.8%
使用料及び賃借料 70,000 0 △ 3,000 67,000 66,900 100 99.8%
諸謝金 2,638,000 0 0 2,638,000 2,622,600 15,400 99.4%
租税公課 1,032,000 0 0 1,032,000 967,388 64,612 93.7%
委託費 1,109,000 0 64,000 1,173,000 1,172,966 34 99.9%

人件費 10,000,000 0 0 10,000,000 9,589,842 410,158 95.8%
経常費用計 15,357,000 0 0 15,357,000 14,830,595 526,405 96.5%

支出・収益内訳 日本語学習支援事業  (2)一般支援（受託） 新宿区日本語教室

【受託事業】

支出

収益
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平成28年度事業実績報告書

成果・特徴

【実績】
<成果指標>

＜内訳・内容＞

夏休み・春休み期間を利用し、日本語の初期指導を行った。
1　夏休み子ども日本語クラス
　期間：7月23日（土）～8月1日（月）　10時～12時　全10回
　会場：しんじゅく多文化共生プラザ
　参加者数：18人

2　春休み子ども日本語クラス
　期間：3月25日（土）～3月30日（木）　10時～12時　全6回
　会場：しんじゅく多文化共生プラザ
　参加者数：18人

【今後の課題】
1　新宿区に転入してくる外国人児童・生徒へ事業を周知する。
2　指導ボランティアを安定的に確保し、十分に情報を提供する。
3　参加する各児童・生徒の年齢・状況に合わせてクラスを運営する。
4　事業終了後に参加児童・生徒に対し、日本語学習機会を提供する。

外国にルーツをもつ日本語が不自由な児童・生徒が、学校や地域コミュニティで円滑な生活を送れるようにするため、

(人/人) (人/人)

0
0.8
704

100.8%

-2,932

差異(D-C)

815,000

517,000

790,574800,000 788,592 813,000 813,000

実績
498,068

519,000

対前年度
決算比

15,000 18,000 0 120.0%

813,000

831,000

100.2%

100.6%

18,000

813,000

831,000

100.0%

97.2%

97.3%

22,426

22,426

790,574

808,574

５　国際相互理解の促進

事業収益

区分･項目

15,000

△ 2,932

97.2%

98.0%

-

2,932

22,426

25,358

△ 501,000

1,306,642

△ 498,068

1,332,000

101.3%

100.2%

100.7%

519,000 99.4%516,068

1,332,000

△ 501,000

自主財源充当額 501,000502,000 493,958 501,000

35,796

参加者数(人)
満足度アンケート等結果

収　支

成果指標 実績(D)目標(C)

1,317,000

目標

△ 502,000 △ 493,958

事業費

788,592

803,592

508,958

人件費

区補助金

経常収益計

800,000

経常費用計 1,297,550

　外国にルーツをもつ日本語が不自由な児童・生徒が学校や地域コミュニティで円滑な生活を送れるようにするため、
　夏休み・春休み期間を利用し、日本語の初期指導を行った。指導ボランティアへの情報提供方法や指導体制を改善
　し、教室を安定的に運営した。

担当課

種別

事業名
日本語学習支援事業

(3)子ども支援（自主） 夏休み・春休み子ども日本語クラス

定　款

予算(円) 決算(円) 当初予算額(円)

平成27年度

事業・枝事業番号 5-1-(3)

地域交流課

自主事業

平成28年度

決算額(B)(円) 差異(A-B)(円)予算現額(A)(円) 執行率

18,000

達成率 備考
30 30

4.83.0

-

43,400 42,752

36
3.0

36,500 101.9%

100.0%
126.6%

成果指標のみ

36
3.8

36
達成率

単位費用(円）

人
100.0%

<　実　績　> 36 人
120.0%前年度実績比較

参加者数(人)
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単位：円
収益科目 当初予算額 補正予算額 予算流用額 予算現額 決算額 差異 収益率

事業収益 18,000 0 0 18,000 18,000 0 100.0%
受取区補助金 813,000 0 0 813,000 790,574 22,426 97.2%

経常収益計 831,000 0 0 831,000 808,574 22,426 97.3%

単位：円
科目 当初予算額 補正予算額 予算流用額 予算現額 決算額 差異 執行率

事業費 519,000 0 0 519,000 516,068 2,932 99.4%
通信運搬費 3,000 0 0 3,000 1,700 1,300 56.6%
消耗品費 35,000 0 0 35,000 33,921 1,079 96.9%
委託費 481,000 0 0 481,000 480,447 553 99.8%

人件費 813,000 0 0 813,000 790,574 22,426 97.2%
経常費用計 1,332,000 0 0 1,332,000 1,306,642 25,358 98.0%

支出・収益内訳 日本語学習支援事業     (3)子ども支援（自主） 夏休み・春休み子ども日本語クラス

【自主事業】

支出

収益
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平成28年度事業実績報告書

成果・特徴

【実績】
<成果指標>

＜内訳・内容＞

2　日本語子ども支援ボランティア養成講座

会場：しんじゅく多文化共生プラザ
　 期間：1回目：5月17日～7月19日　毎週火曜日全10回　2回目：1月17日～3月21日　毎週火曜日全10回

参加者数：1回目　22人　　　2回目　22人

ボランティア登録者を対象に日頃の活動のスキルアップ、ボランティア同士の情報共有の場を目的とした研修会を年3回
実施した。
会場：新宿コズミックセンター　大会議室
参加者数：1回目〔5月7日(土）〕41人　　　2回目〔10月22日(土）〕27人　　　3回目〔2月4日(土）〕40人

【今後の課題】
1 活動できるボランティアを多く確保する。
2 学校との連携や教育委員会との打合せを行い、ボランティアが活動しやすい環境を整備する。
3 アンケート結果の反映された研修会を実施する。

1　放課後日本語学習支援
　　 外国にルーツがある児童・生徒を対象に、日本語学習及び教科支援を行った。　

3　ボランティア研修会

(人/人) (人/人)

△ 84
0.2

△ 3,433

83.8%

差異(D-C)

19,966,000

14,018,000

5,793,1735,948,000 5,737,002 6,052,000 6,052,000

実績

13,851,000

対前年度
決算比

0 0 0 -

19,903,000

19,903,000

87.5%

87.5%

0

19,903,000

19,903,000

-

85.0%

85.0%

2,969,759

2,969,759

16,933,241

16,933,241

５　国際相互理解の促進

事業収益

区分･項目

0

△ 893,687

95.7%

80.5%

-

3,604,619

258,827

3,863,446

0

16,039,554

893,687

19,903,000

81.7%

100.9%

87.7%

13,851,000 73.9%10,246,381

19,903,000

0

60,299

参加者数(人)
満足度アンケート等結果

収　支

成果指標 実績(D)目標(C)

19,966,000

目標
0 1,066,166

事業費

19,338,941

19,338,941

12,535,773

人件費

区受託料

経常収益計

19,966,000

経常費用計 18,272,775

放課後日本語学習支援の児童・生徒の支援実績数は平成27年度から減少したものの、今後の需要の増加が見込ま
れる事業であるため、運営主体のボランティアの確保が重要となる。また、積極的な活動を促進するために、登録中の
ボランティアに研修会を3回実施、事業に対する理解と新たなボランティアを増やすために子ども支援ボランティア養成
講座を2回開催した。

担当課

種別

事業名
日本語学習支援事業

(4)子ども支援(受託） 放課後日本語学習支援

定　款

予算(円) 決算(円) 当初予算額(円)

平成27年度

事業・枝事業番号 5-1-(4)

地域交流課

受託事業

平成28年度

決算額(B)(円) 差異(A-B)(円)予算現額(A)(円) 執行率

0

達成率 備考
340 322

4.23.0
58,724 56,748

350
3.0

56,866 93.9%

76.0%
106.6%

成果指標のみ

266
3.2

会場：外国にルーツのある児童・生徒の在席する新宿区立の小学校・中学校
時間回数等：放課後の時間帯、1回　小学生：1時間30分　中学生：2時間　上限70回
対象：日本語学習及び教科支援を必要とする児童・生徒

350
達成率

単位費用(円）

人
76.0%

<　実　績　> 266 人
82.6%前年度実績比較

参加者数(人)

支援者数：114人(小学生支援者数：79人、中学生支援者数：35人）
登録ボランティア数：144人(個人131人、団体所属：13人）

放課後日本語学習支援のボランティアとして活動できる人材の育成を目的とした講習会を春・冬の2回実施した。

76



―  77  ―

単位：円
収益科目 当初予算額 補正予算額 予算流用額 予算現額 決算額 差異 収益率

事業収益 0 0 0 0 0 0 -
区受託料収益 19,903,000 0 0 19,903,000 16,933,241 2,969,759 85.0%

経常収益計 19,903,000 0 0 19,903,000 16,933,241 2,969,759 85.0%

単位：円
科目 当初予算額 補正予算額 予算流用額 予算現額 決算額 差異 執行率

事業費 13,851,000 0 0 13,851,000 10,246,381 3,604,619 73.9%
旅費交通費 5,000 0 0 5,000 4,388 612 87.7%
通信運搬費 82000 0 0 82,000 70,268 11,732 85.6%
消耗品費 267,000 0 0 267,000 228,772 38,228 85.6%
保険料 63,000 0 0 63,000 56,500 6,500 89.6%
諸謝金 12,307,000 0 0 12,307,000 8,871,000 3,436,000 72.0%
租税公課 457,000 0 0 457,000 360,294 96,706 78.8%
委託費 670,000 0 0 670,000 655,159 14,841 97.7%

人件費 6,052,000 0 0 6,052,000 5,793,173 258,827 95.7%
経常費用計 19,903,000 0 0 19,903,000 16,039,554 3,863,446 80.5%

支出・収益内訳 日本語学習支援事業     (4)子ども支援(受託） 放課後日本語学習支援

【受託事業】

支出

収益
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平成28年度事業実績報告書

成果・特徴

【実績】
<成果指標>

＜内訳・内容＞

　外国にルーツを持つ新宿区内の児童・生徒に対し、教科学習及び日本語学習支援を行う教室を開催した。
　期間：新宿区立教育センター（火・木・土）
　1回2時間（土曜日は、中学生3年生のみを対象としたクラス＝1回3時間）
　平成26年11月から教育センター教室は、小学生と中学生を分割して教室実施。
　対象：外国にルーツを持つ新宿区立の小学4年生～中学3年生
　登録学習者数：53人

　支援活動を行うボランティアの交流と情報交換を図るためボランティア意見交換会を開催した。
　日時：11月27日（日）・3月5日（日）
　参加者数：20人（11月27日）・15人（3月5日）

【今後の課題】
1　区内の児童・生徒の動向を反映させ、教室の会場・時間等の最適化を図る。
2　学習者の増加、多様化に対応するボランティアを確保・養成する。
3　各関係機関と連携し、学習者のより良い支援体制を構築する。

(人/人) (人/人)
達成率

人
106.0%

<　実　績　> 53 人
126.1%前年度実績比較

登録学習者数(人)

0

0

3
0.1

13,080

差異(D-C)

3,259,000

3,304,000

達成率 備考
40 42

4.03.0
187,675 153,832

50
3.0

131,260 109.9%

106.0%
103.3%

成果指標のみ

53
3.1

6,563,000

1　新宿区多文化共生推進課やコーディネーターと協議を重ね、運営規約を現場に即した形に見直した。
2　日本語学習支援子ども支援ボランティア登録者を対象として、指導法の共有と学習者の情報交換の場として意見
    交換会を年2回開催した。
3　学校との連携を模索するため、新宿区多文化共生推進課・教育委員会との協議を行った。

担当課

種別

事業名
日本語学習支援事業

(5)子ども支援（受託） 夜の子ども日本語教室　※区計画事業

定　款

予算(円) 決算(円) 当初予算額(円)

平成27年度

事業・枝事業番号 5-1-(5)

地域交流課

受託事業

平成28年度

決算額(B)(円) 差異(A-B)(円)予算現額(A)(円) 執行率

事業費

6,460,926

6,460,926

3,127,229

人件費

区受託料

経常収益計

7,507,000

経常費用計 6,460,926

7,507,000

3,778,000

3,729,000 3,333,697

収　支

成果指標 実績(D)目標(C)

7,507,000

目標
0 0

単位費用(円）

実績

118,180

登録学習者数(人)
満足度アンケート等結果

0

95.7%

95.4%

-

159,885

139,600

299,485

0

6,263,515

0

6,563,000

100.5%

93.5%

96.9%

3,304,000 95.1%3,144,115

-

3,119,4003,259,000

対前年度
決算比

0 0 0 -

6,563,000

6,563,000

96.9%

96.9%

0

6,563,000

6,563,000

-

95.4%

95.4%

299,485

299,485

6,263,515

6,263,515

５　国際相互理解の促進

事業収益

区分･項目

0

1　夜の子ども日本語教室

2　ボランティア向け研修会

50
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単位：円
収益科目 当初予算額 補正予算額 予算流用額 予算現額 決算額 差異 収益率

事業収益 0 0 0 0 0 0 -

区受託料収益 6,563,000 0 0 6,563,000 6,263,515 299,485 95.4%
経常収益計 6,563,000 0 0 6,563,000 6,263,515 299,485 95.4%

単位：円
科目 当初予算額 補正予算額 予算流用額 予算現額 決算額 差異 執行率

事業費 3,304,000 0 0 3,304,000 3,144,115 159,885 95.1%
旅費交通費 1,000 0 0 1,000 875 125 87.5%
通信運搬費 14,000 0 0 14,000 12,232 1,768 87.3%
消耗品費 244,000 0 0 244,000 227,814 16,186 93.3%
諸謝金 2,676,000 0 0 2,676,000 2,565,000 111,000 95.8%
租税公課 366,000 0 0 366,000 336,004 29,996 91.8%
委託費 3,000 0 0 3,000 2,190 810 73.0%

人件費 3,259,000 0 0 3,259,000 3,119,400 139,600 95.7%
経常費用計 6,563,000 0 0 6,563,000 6,263,515 299,485 95.4%

支出・収益内訳 日本語学習支援事業     (5)子ども支援（受託） 夜の子ども日本語教室　※区計画事業

【受託事業】

支出

収益
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平成28年度事業実績報告書

成果・特徴

【実績】
<成果指標>

＜内訳・内容＞

相談対応などを行った。

日時：平成28年7月17日（日）
時間：13時～17時
場所：新宿コズミックセンター5階中研修室
参加者数：22名（タイ9、中国8、ネパール2、フィリピン2、ベトナム1）

【今後の課題】
1 これまでは中学3年生を中心に開催の周知を行ってきたが1,2年生にも広く周知し呼びかけを行う。
2 次年度以降の開催方法について検討する。

30
達成率

単位費用(円）

人
73.3%

<　実　績　> 22 人
100.0%前年度実績比較

参加者数(人)

0

達成率 備考
35 22

4.83.0
38,629 57,958

30
-

45,767 70.8%

73.3%
-

成果指標のみ

22
-

日本の高校進学に関する制度の理解に不安を抱える、外国語を母語とする保護者及び生徒に対し、日本の進学事情
について学ぶ機会を提供し、学習・生活におけるサポートを行った。これまでは中学3年生向けに参加の呼びかけを
行っていたが次年度以降は1,2年生にも参加を促し、受験に対する意識や情報の提供を積極的に広報し、参加者増
を目指す。

担当課

種別

事業名 外国人のための高校進学ガイダンス

定　款

予算(円) 決算(円) 当初予算額(円)

平成27年度

事業・枝事業番号 5-2

地域交流課

補助事業

平成28年度

決算額(B)(円) 差異(A-B)(円)予算現額(A)(円) 執行率

事業費

1,275,076

1,275,076

140,719

人件費

区補助金

経常収益計

1,352,000

経常費用計 1,275,076 1,373,000

0

59,109

参加者数(人)
満足度アンケート等結果

収　支

成果指標 実績(D)目標(C)

1,352,000

目標
0 0 0

94.8%

94.7%

-

10,668

61,941

72,609

0

1,300,391

0

1,373,000

106.8%

101.3%

101.9%

161,000 93.3%150,332

対前年度
決算比

0 0 0 -

1,373,000

1,373,000

101.9%

101.9%

0

1,373,000

1,373,000

-

94.7%

94.7%

72,609

72,609

1,300,391

1,300,391

５　国際相互理解の促進

事業収益

区分･項目

0

△ 8
-

△ 13,342

-

差異(D-C)

1,352,000

161,000

1,150,0591,191,000 1,134,357 1,212,000 1,212,000

実績

161,000

NPO法人の協力による外国人進学ガイダンス、外国人高校生による体験談、学習支援者による支援案内、個別質問および

(人/人) (人/人)
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単位：円
収益科目 当初予算額 補正予算額 予算流用額 予算現額 決算額 差異 収益率

事業収益 0 0 0 0 0 0 -
受取区補助金 1,373,000 0 0 1,373,000 1,300,391 72,609 94.7%

経常収益計 1,373,000 0 0 1,373,000 1,300,391 72,609 94.7%

単位：円
科目 当初予算額 補正予算額 予算流用額 予算現額 決算額 差異 執行率

事業費 161,000 0 0 161,000 150,332 10,668 93.3%
消耗品費 16,000 0 0 16,000 13,358 2,642 83.4%
委託費 145,000 0 0 145,000 136,974 8,026 94.4%

人件費 1,212,000 0 0 1,212,000 1,150,059 61,941 94.8%
経常費用計 1,373,000 0 0 1,373,000 1,300,391 72,609 94.7%

支出・収益内訳 外国人のための高校進学ガイダンス

【補助事業】

支出

収益
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平成28年度事業実績報告書

成果・特徴

【実績】
<成果指標>

＜内訳・内容＞

　(2)多文化ぼうさいカフェ　in しんじゅく　【7－7人材バンク事業と合同実施】

日本文化の体験イベント（日本文化の舞台発表、茶道・華道・水墨画・着物の着付け等）を開催した。
日時：平成29年2月25日(土)　※年1回毎年2月下旬から3月上旬に実施
会場：新宿文化センター小ホール、展示室及び4階全会議室
共同主催：女性海外研修者の会
延べ参加者数：225人（有料参加者数182人）

3　国際交流サロン
外国人と日本人の自由な交流（フリートーク）の場として開催した。
期間：通年　各月第2金曜日 18時45分～20時30分（12回）、特別開催11月30日（1回）
会場：しんじゅく多文化共生プラザ
参加者数：375人（合計13回開催）

【今後の課題】
1　参加者の興味をひく魅力あるテーマを設定すると同時に、内容の充実、実施回数の再考をする。
2　より多くの外国人に参加してもらえるように関係機関はじめ外国人向けの周知を検討する。
3　国際交流サロンのあり方、ボランティア主導のフリートークによる現在の開催方法の見直し。

1　多文化交流プログラム（延べ参加者数：154人　）
　(1)多文化共生cafe2016「多文化共生café “ドイツ”～知って、体感して、楽しむ、ドイツのこと～」

(人/人) (人/人)

△ 316
0.3

△ 683

120.5%

-85,268

差異(D-C)

2,414,000

716,000

1,940,6291,990,000 1,922,950 2,025,000 2,025,000

実績
206,732

716,000

対前年度
決算比

366,400 424,000 191,600 63.4%

2,025,000

2,449,000

100.9%

94.9%

424,000

2,025,000

2,449,000

54.8%

95.8%

88.7%

84,371

275,971

1,940,629

2,173,029

５　国際相互理解の促進

事業収益

区分･項目

424,000

△ 85,268

95.8%

86.8%

-

276,868

84,371

361,239

△ 292,000

2,379,761

△ 206,732

2,741,000

81.6%

100.9%

96.7%

716,000 61.3%439,132

292,000292,000 171,548 292,000

2,848

事業参加者数(人)
満足度アンケート等結果

収　支

成果指標 実績(D)目標(C)目標

△ 292,000 △ 171,548

3.3

人件費

区補助金

経常収益計

1,990,000

経常費用計 2,460,898 2,741,000

△ 292,000

自主財源充当額

2,706,000

事業費

1,922,950

2,289,350

537,948

多文化共生cafeは、ドイツをテーマにした連続5回講座を友好都市との交流事業と合同で実施し、青少年たちの発表
会も行った。また、通訳・翻訳ボランティアの協力を得て、防災に関する交流プログラムを行った。ひなまつりは、これま
での周知に加え、新宿を訪れる外国人観光客の集客を見込むべく周辺ホテルなどにも広報周知を行った。

担当課

種別

事業名 多文化交流事業

定　款

予算(円) 決算(円) 当初予算額(円)

平成27年度

事業・枝事業番号 5-3

地域交流課

自主事業

平成28年度

決算額(B)(円) 差異(A-B)(円)予算現額(A)(円) 執行率

232,400

達成率 備考
1,130 902

4.53.0

-

2,019 2,322

1,070
3.0

2,165 68.4%

70.4%
110.0%

成果指標のみ

754

①「日本人が知りたいドイツ人の当り前」　10月22日（土）　参加者数：35人
②「ドイツフェスティバルを体験しよう！」　11月3日（木・祝）　参加者数：9人
③「ヘクセンハウス（お菓子のおうち）作り体験」　11月26日(土)　参加者数：12人

1,070
達成率

単位費用(円）

人
70.4%

<　実　績　> 754 人
83.5%前年度実績比較

事業参加者数(人)

2　ひなまつり

④「映画でみるドイツ」　12月3日(土)　参加者数：43人
⑤「青少年たちがみたドイツ」　12月17日(土）　【6-2-(1)人的交流事業と合同実施】　参加者数：33人

①2月11日(土)　14時～16時　参加者数：14人（日本人9人　外国人5人）
②2月18日(土)　14時～16時　参加者数：8人(日本人6人　外国人2人)
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単位：円
収益科目 当初予算額 補正予算額 予算流用額 予算現額 決算額 差異 収益率

事業収益 424,000 0 0 424,000 232,400 191,600 54.8%
受取区補助金 2,025,000 0 0 2,025,000 1,940,629 84,371 95.8%

経常収益計 2,449,000 0 0 2,449,000 2,173,029 275,971 88.7%

単位：円
科目 当初予算額 補正予算額 予算流用額 予算現額 決算額 差異 執行率

事業費 716,000 0 0 716,000 439,132 276,868 61.3%
旅費交通費 6,000 0 0 6,000 3,760 2,240 62.6%
通信運搬費 13,000 0 0 13,000 5,135 7,865 39.5%
消耗品費 355,000 0 0 355,000 134,396 220,604 37.8%
保険料 6,000 0 0 6,000 2,500 3,500 41.6%
諸謝金 114,000 0 0 114,000 72,000 42,000 63.1%
委託費 222,000 0 0 222,000 221,341 659 99.7%

人件費 2,025,000 0 0 2,025,000 1,940,629 84,371 95.8%
経常費用計 2,741,000 0 0 2,741,000 2,379,761 361,239 86.8%

支出・収益内訳 多文化交流事業

【自主事業】

支出

収益
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平成28年度事業実績報告書

成果・特徴

【実績】
<成果指標>

＜内訳・内容＞
在住外国人の生活相談に各言語で応じ、問題解決へのアドバイスを対面、電話にて無料で行った。
曜日ごとに英語、中国語、韓国語、タイ語、ミャンマー語、ネパール語で対応した。
区内幼小中学校における保護者向け資料や外国人向け行政文書など多くの翻訳対応も行った。(通年実施)

1　外国人相談窓口  9時30分～12時、13時～17時
　　会場：新宿区役所1階
　　対応言語：英語／月～金　　　中国語／月～金　　　韓国語／月～金
  　相談利用件数：4,441件

2  外国人相談コーナー　　10時～12時、13時～17時
　　会場：しんじゅく多文化共生プラザ
　　対応言語：韓国語／月（13時～17時）・金　　　中国語／火・木　　　英語／水（第1、3、5）・金（第3）
　　　　　　　   タイ語／火　　　ミャンマー語／木　　　ネパール語／火（13時～17時）
  　相談利用件数：641件

【今後の課題】
1　外国人相談員及び委託元である新宿区との連携を強化し、相談窓口の実施体制やあり方について検討する。
2　相談員の翻訳、通訳のレベルを向上できるように働きかけを行う。
3　希少言語の相談員を安定して確保できるよう、コミュニティ等とのつながりを強化していく。

3,851

0

達成率 備考
5,314 5,161

4.03.0
4,093 3,913

5,353
-

3,922 101.8%

94.9%
-

成果指標のみ

5,082
-

窓口での6ヵ国語（英語・中国語・韓国語・タイ語・ミャンマー語・ネパール語）による相談業務の他に、新宿区等各部署
の翻訳業務を多く引き受け、周知文書の多言語化に貢献した。

担当課

種別

事業名 外国人相談窓口運営業務委託

定　款

予算(円) 決算(円) 当初予算額(円)

平成27年度

事業・枝事業番号 5-4

地域交流課

受託事業

平成28年度

決算額(B)(円) 差異(A-B)(円)予算現額(A)(円) 執行率

21,752,000

21,752,000

15,580,657

人件費

区受託料

経常収益計

21,752,000

経常費用計 20,196,415

21,752,000

収　支

成果指標 実績(D)目標(C)

21,752,000

目標
0 1,555,585

事業費 16,704,00016,879,000

4,289,000

実績
相談件数(件)
満足度アンケート等結果

単位費用(円）

△ 1,424,706

92.0%

93.2%

-

20,993,000

0

差異(D-C)

4,873,000 4,615,758

1,084,131

340,575

1,424,706

0

19,568,294

1,424,706

20,993,000

100.2%

85.5%

96.8%

16,704,000 93.5%15,619,869

91.5%

3,948,4254,289,000

対前年度
決算比

0 0 -

20,993,000

20,993,000

96.5%

96.5%

0

20,993,000

20,993,000

-

100.0%

100.0%

0

0

20,993,000

20,993,000

５　国際相互理解の促進

事業収益

区分･項目

0

(件/件)

△ 271
-

71

件
94.9%

<　実　績　> 5,082 件
98.4%前年度実績比較

(件/件)

5,353
達成率

相談件数(件)
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単位：円
収益科目 当初予算額 補正予算額 予算流用額 予算現額 決算額 差異 収益率

事業収益 0 0 0 0 0 0 -
区受託料収益 20,993,000 0 0 20,993,000 20,993,000 0 100.0%

経常収益計 20,993,000 0 0 20,993,000 20,993,000 0 100.0%

単位：円
科目 当初予算額 補正予算額 予算流用額 予算現額 決算額 差異 執行率

事業費 16,704,000 0 0 16,704,000 15,619,869 1,084,131 93.5%
消耗品費 74,000 0 200,000 274,000 273,081 919 99.6%
印刷製本費 137,000 0 0 137,000 0 137,000 0.0%
使用料及び賃借料 68,000 0 3,000 71,000 70,072 928 98.6%
諸謝金 9,203,000 0 0 9,203,000 8,700,466 502,534 94.5%
租税公課 1,159,000 0 0 1,159,000 918,012 240,988 79.2%
委託費 6,063,000 0 △ 203,000 5,860,000 5,658,238 201,762 96.5%

人件費 4,289,000 0 0 4,289,000 3,948,425 340,575 92.0%
経常費用計 20,993,000 0 0 20,993,000 19,568,294 1,424,706 93.2%

支出・収益内訳 外国人相談窓口運営業務委託

【受託事業】

支出

収益
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平成28年度事業実績報告書

成果・特徴

【実績】
<成果指標>

<成果指標2>

＜内訳・内容＞

東京新宿東ライオンズクラブ・東京隅田川ライオンズクラブとの共催で実施した。           
   
日時：平成28年6月18日(土)    
会場：新宿文化センター小ホール
共同主催：東京新宿東ライオンズクラブ・東京隅田川ライオンズクラブ

(中国9人、韓国2人、台湾2人、ミャンマー2人、ネパール2人/ブラジル、ウクライナ、スリランカ、ロシア、モンゴル、

発表者数／18人
当日来場者数／159人(学校関係者（学生含む）135人、一般24人) 
アトラクション(審査時間中に実施）／長唄三味線

【今後の課題】
1 今後も広く募集を行い、国籍などの多様化も含め多くの外国人が出場できるよう周知する。
2 コンテスト開催の周知方法を検討し、来場者増を図っていく。
3 多くの区民にコンテストの内容を知ってもらう機会として複数の手段(動画など）について検討し、導入していく。

発表者数（人）

応募者数：27人（前年度応募者数：25人）

180
達成率

単位費用(円）

人
88.3%

<　実　績　> 159 人
102.5%前年度実績比較

来場者数（人）

0

達成率 備考
180 155

4.23.0

-

5,011 5,106

180

3.0
4,772 100.0%

88.3%

116.6%
成果指標のみ

159

3.5

定員18人を超える27人からの応募があり、予備審査を実施し、出場者を決定した。
今後も出場希望者が増加し、よりレベルの高いコンテストになるような運営を目指す。

担当課

種別

事業名 日本語スピーチコンテスト

定　款

予算(円) 決算(円) 当初予算額(円)

平成27年度

事業・枝事業番号 5-5

地域交流課

自主事業

平成28年度

決算額(B)(円) 差異(A-B)(円)予算現額(A)(円) 執行率

事業費

567,179

567,179

224,284

人件費

区補助金

経常収益計

596,000

経常費用計 791,463 859,000

△ 253,000

自主財源充当額 253,000306,000 224,284 253,000

4,772

発表者数（人）
来場者数（人）

満足度アンケート等結果

収　支

成果指標 実績(D)目標(C)

902,000

目標

△ 306,000 △ 224,284 △ 69,324

94.8%

88.3%

-

69,324

30,973

100,297

△ 253,000

758,703

△ 183,676

859,000

81.8%

101.3%

95.8%

253,000 72.5%183,676

対前年度
決算比

0 0 0 -

606,000

606,000

101.3%

101.3%

0

606,000

606,000

-

94.8%

94.8%

30,973

30,973

575,027

575,027

５　国際相互理解の促進

事業収益

区分･項目

0

△ 21

0.5
1

81.8%

-69,324

差異(D-C)

596,000

306,000

575,027596,000 567,179 606,000 606,000

実績

18 18 18 18 0 100.0%

183,676

253,000

18 人

来日2年以内、区内に在住、在勤する外国人による日本語学習の成果を発表する場として、スピーチコンテストを

　　　メキシコ、サウジアラビア、フィリピン、アメリカ、カンボジア各1人)  

(人/人) (人/人)

(人/人)

<　実　績　> 18 人
達成率 100.0% 前年度実績比較 100.0%

(人/人)
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単位：円
収益科目 当初予算額 補正予算額 予算流用額 予算現額 決算額 差異 収益率

事業収益 0 0 0 0 0 0 -
受取区補助金 606,000 0 0 606,000 575,027 30,973 94.8%

経常収益計 606,000 0 0 606,000 575,027 30,973 94.8%

単位：円
科目 当初予算額 補正予算額 予算流用額 予算現額 決算額 差異 執行率

事業費 253,000 0 0 253,000 183,676 69,324 72.5%
通信運搬費 8,000 0 0 8,000 3,790 4,210 47.3%
消耗品費 155,000 0 0 155,000 95,287 59,713 61.4%
印刷製本費 33,000 0 0 33,000 31,752 1,248 96.2%
保険料 5,000 0 0 5,000 2,400 2,600 48.0%
諸謝金 51,000 0 0 51,000 50,000 1,000 98.0%
委託費 1,000 0 0 1,000 447 553 44.7%

人件費 606,000 0 0 606,000 575,027 30,973 94.8%
経常費用計 859,000 0 0 859,000 758,703 100,297 88.3%

支出・収益内訳 日本語スピーチコンテスト

【自主事業】

支出

収益
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